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Was ist Industrie 4.07?

Der Begriff ,Industrie 4.0 - geht auf
Forschungsplattformen der deutschen
Bundesregierung zuruck.

Definition von Industrie 4.0:  Mit Industrie 4.0 soll eine
weitestgehend selbstorganisierte Produktion moglich
werden: Menschen, Maschinen, Anlagen, Logistik und
Produkte kommunizieren und kooperieren in der
Industrie 4.0 direkt miteinander  (wikipedia, Nov. 2016)

© fit2work Betriebsberatung
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Im Deutschen Griinbuch zu Arbeiten 4.0
geht es um maogliche Wirkungen von Industrie 4.0.

e Wie sieht der Wandel der Arbeitsgesellschaft voraussichtlich
aus?

e Kann man die technischen Potenziale abschatzen? Wie
verandern sich mit der intensivierten Digitalisierung von
Arbeitswelt und Gesellschaft die Anspriiche an die Arbeit?

e Werden Menschen mit Behinderung eine Chance haben — oder
miissen sie mit noch starkerer Exklusion als jetzt rechnen?

e Werden Beschaftigungsverhaltnisse noch prekarer?

e Wie sieht es mit der Beschaftigungsdichte in Zukunft aus? Schon
jetzt verschwinden Arbeitsplatze in Banken, Industrie, Verkauf ...

e Wie sehen die Facharbeiterinnen der Zukunft aus?

e Wie muss ein Sozialstaat der Zukunft aussehen?
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Der Konzern MAHLE stellt sich Industrie 4.0 wie fol  gt, vor:

(Prasentation 2016.11.24, 9. Arbeitsfahigkeitsenquete, OPWZ)

Driven by performance

Megatrends zur Arbeit in der digitalen Welt

WVom Ausfiihren zum Uberwachen

Buros dienen nur noch dem

Liquid statt starr Netzwerken — nicht mehr der Arbeit

Maschinen als Kollegen

Cloud und Crowdworking als
Kreative und produzierende Arbeit  Ubergangsphanomen
wachsen zusammen

Beauftragen statt einstellen Arbeit ohne Grenzen

Gamification und Belohnungen Die Datenleser Berufs- und Privatsphére
werden wichtiger verschwimmen
SAP statt McKinsey Nichtlineares Denken als Doméne

des Menschen
Offen statt geschlossen
Mehr personenbezogene

Prosumenten statt professionelle Dienstleistungen
Produzenten Selbstmanagement als

Kemqualifikation

Komplette Uberwachung der Arbeit
Peer to Peer statt Hierarchie
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Melanie Arntz: die vollig digitale Zukunft braucht noch Zeit
(Prasentation Dr.in Schénauer Anja, FORBA, 2016.11.24, 9. Arbeitsfahigkeitsenquete, OPWZ)
Man muss sich klarmachen, dass
technologisches Potenzial nicht mit der
fatrsachlichen Anwendung dieser
Technologien gleichzusetzen ist. (..) Wenn
man sich anschaut, wie weit die vermeintlich
vollig digitale Zukunft in den Firmen
fatsachlich gediehen ist, dann sieht man,

dass diese Welt von Morgen wohl eher die
von Ubermorgen ist."

'Melanie Arntz, Leiterin des Bereichs Arbeitsmarkie,
Personanalmanagement und Soziale Sicherung am Zenfrum
fUr Europd&ische Wirtschaftsforschung [ZEW) In: Landgesell

. (2016)
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Die Digitalisierung kann die Arbeit erleichtern.
Sie verstarkt jedoch Geschwindigkeit und damit verb undenen Stress

Kosten fiir Unternehmen bei Stress-Uberlastung ~ @:

e Grol3betrieb (>50 MA) bis zu 2,7% der @ Personalkost en
e KMU (10-49 MA) bis zu 3,8%

* Kleinbetrieb (1-9 MA) bis zu 8,8%

Kosten = Produktionsausfall + Verlust an Wertschopf ung

Krankenstandsdauer bei psychischen Problemen ()
* @40 Tage (i. Vgl.: @ 11 Tage bei anderen Erkrankun gen)

Je spater ein Burnout erkannt wird, desto hoher die Kosten @)

* Volkswirtschaftliche Kosten bei Friiherkennung von Bu rnout: 1.500 - 2.300 €
* bei zeitverzogerter Diagnose: 12.400 - 17.700 €
e spate Diagnose: 94.000 - 131.000 € pro Fall
1 Studie Uni Linz 2013;
2 WIFO Fehlzeitenreport 2012, WIFO Studie ,Psychische Belastungen der Arbeit 2012,

© fitzwork Betriebsberatung HVSV Abschlussbericht ,Psychische Gesundheit* 2011;
8 Studie Uni Linz 2013
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fit2work Betriebsberatung ist =das Gsterreichische Forderprogramm fir
Betriebe, die - wie prekar die Arbeit auch ist bzw. sein wird - sich dem
Thema der Arbeitsfahigkeit aller Arbeitnehmerinnen systematisch widmen
wollen.

Ziele von fit2work sind:

* maglichst langfristiger Erhalt der Arbeits- oder Erw erbsfahigkeit - auch fur
Menschen mit Behinderung oder mit gesundheitlichen Einschrankungen!

* frihzeitige Interventionsmdglichkeit bei gesundheit lichen und
leistungsbezogenen Problemen

* Bewusstseinsbildung fur Menschen mit Behinderung un d / oder
gesundheitlichen Einschrankungen

e praventive Mallinahmen zur Gesundheitserhaltungund W  iederherstellung
von Gesundheit

* Betriebe Uber Forderungen und Angebote zu informier en

© fit2work Betriebsberatung
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fit2work Betriebsberatung vereint wirtschaftliche mit sozialen Zielen

MenSCh weniger Leid, mehr

Lebensqualitat und ein langeres

Leben flr

Menschen mit Behinderung und

gesundheitlichen
inschrankungen

Arl}e’itsféhigkeit fumalle
Menschen unserer
Gesellschaft

Betrieb Volkswirtschaft
Kontinuitat Spaterer Pensionsantritt
Hohere Produktivitat Weniger Arbeitslosigkeit
Besseres Sozialer Friede und mehr

Betriebsklima Produktivitat

© fit2work Betriebsberatung
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Betrlebllches Gesundheitsmanagement —Arbeltsfahlgke it ist mehr
als nur Gesundheit. Sie bedeutet, dass die Arbeit z um Menschen

und der Mensch zur Arbeit passt.

Y, ﬂ fit2work.at |

Arbeits- und
Beschéaftigungsfahigkeit
(wieder)herstellen, fordern, erhalten

_ Arbeitnehmerinnen-
B fit2work at S

Erhalt +
Fruherkennung +

Betriebliche
Gesundheitsférderung
fur Menschen mit

Behinderung, Kranke Arbeitszeit, Fiihrung

_ u.a. MalRnahmen
Wiederherstellung Aktuell: Evaluierung
von Arbeitsfahigkeit psychischer

Belastungen

und nicht Kranke
Arbeit so gestalten,
dass Mitarbeiterinnen
gesundheitsbewusst
leben

© fit2work Betriebsberatung
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Arbeitsfahigkeit — Zentrum von fit2work

* Arbeitsfahigkeit istdas
Gleichgewicht zwischen dem was
Beschaftigte leisten kbnnen bzw.
wollen und dem, was der Betrieb
¥ ARBEITSFAHIGH bzw. die Organisation verlangt und
F'i‘r’é’e"-ﬁ;ﬂm&uﬂg an Rahmenbedingungen zur

= Arbeitsinhalte

| Absitcorganisation Verfliigung stellt.
r* ‘\'.C‘Weﬂe . N
Wl - Einstellungen 1, Il
Familie |  Mothation 1,| Freunde e Der ABI Plus™ von AUVA und PVA
[ o ] ommiionan.Wiconr, misst Arbeitsfahigkeit von
21 ompetenzen, Fahigkeiten . . .
" tndFeigketn Mitarbeitergruppen im
. korperiiche, pychische, Unternehmen.

* Arbeitsfahigkeit wird zu 60% durch
Arbeitsverhaltnisse und zu 40%
von der Person selber beeinflusst.

© fit2work Betriebsberatung
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Punktewerte des Arbeitsbewaltigungsindex (ABI)

Arbeitsbewaltigungs- Schutz- oder Wahrscheinlichkeit
Punktewert .. . .. ..
status Forderziel Friihpensionierung
e 1 Arbeitsfahigkeit Manner 38%
/=27 Punkte WIEDERHERSTELLEN Frauen 33%
emre e Arbeitsfahigkeit Manner 8%
28-36 Punkte »mabig VERBESSERN Frauen 4%
« Arbeitsfahigkeit o
37-43 Punkte »gut UNTERSTUTZEN < 2%

» Arbeitsfahigkeit )
44-49 Punkte »Sehr gut ERHALTEN

Niedrige ABI-Werte in der gesundheitlichen Arbeitsf ~ ahigkeit gehen
mit einem vorzeitigen Ausstieg aus dem Arbeitsproze SS,
eingeschrankter Gesundheit, schlechter Lebensqualit at und
Produktivitatsverlusten einher

© fit2work Betriebsberatung
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Der ABI Plus ™ misst:

1. klassische (gesundheitliche) Arbeitsfahigkeit
(Arbeitsbewaltigungsindex/ABI bzw. Workabilityindex /WAI)

2. Kompetenzen, Fahigkeiten und Fertigkeiten

3. Werte, Motivation, Sinn der Arbeit

4. Fuhrungsqualitat

5. Handlungsspielrdume

6. Zusammenarbeit

/. gesundheitliche Beschwerden

Die Ergebnisse fur Kompetenzen, Werte, Fihrungsqual itat,

Handlungsspielraume, Zusammenarbeit und Gesundheitl iche

Beschwerden stehen im direkten Zusammenhang mit der

Arbeitsfahigkeit!

Dartiber hinaus werden Ressourcen und Belastungener  hoben — ein
Marker fur Eval. Psych. Belastungen

© fit2work Betriebsberatung
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Eingliederungsmanagement

Pravention fur Gruppen

Sekundar-Pravention

Frihwarnzeichen fur
gefahrdete
Mitarbeitergruppen
(Arbeitsfahigkeitswerte)
beriicksichtigen und
rechtzeitig vorbeugen: z.B.
MalRnahmen zum besseren
Umgang mit psychischen
Belastungen, Gesundes
Flhren, ergonomisches
Arbeiten, Pausenkultur,
Arbeitszeitgestaltung,
Arbeitsablaufe optimieren,
passende Arbeitsmittel,...

&

Casemanagement
Fallansatz

Innerbetriebliches
Fallmanagement
Eingliederungsbeauftragte

und

Arbeitsmediziner/in erarbeiten

mit gesundheitlich- und
Leistungs-eingeschrankten
Mitarbeiterlnnen
Malinhahmenvorschlage zur
produktiven Eingliederung-
oder Wiedereingliederung in
den Arbeitsprozess; Arbeits-
bedingungen werden
angepasst, Nutzen von
geforderten Unter-
stitzungsangeboten (Ge-
sundheit, Schulungen)
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Der/Die Eingliederungsbeauftragte (EB)

... Ist eine (geschulte)
"Vertrauens-person" fur

... verfugt Uber ein
betriebsexternes Netz und hat
Uberblick tber diverse

Mitarbeiterinnen Fordermaglichkeiten

... erarbeitet mit den Betroffenen
ein Eingliederungskonzept

... ladt gesundheitlich
beeintrachtigte Mitarbeiterlnnen
zu einem vertraulichen Gesprach

ein

... bereitet Informationsgrund-
lagen fir Entscheidungen im
Integrationsteam auf

... vermittelt zu Kostentragern
und Foérdergebern und
unterstutzt Antrage

© fit2work Betriebsberatung
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Produktive und humane Elngllederung von gesundheltl
und (daher) leistungseingeschrankten Mitarbeiterinn

Frr

y
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Kleine STGR:

GF oder
PE/HR,
Eingliederungs
beauftragte
(EB),
Arbeitsmedizin
AN-Vertretung,
BVP, usw.

Mit Hilfe der
Arbeitsmedizin
seridse Beratung,

Frihwarnsystem
legt fest, wie die

Kontaktaufnahme
S\ mit Mitarbeiterlnnen
erfolgt

Freiwilligkeit, sowie
Vertraulichkeit/

Datenschutz

was sinnvoll ist:
Mal3geschneiderte
Unterstutzungs-
angebote (med. +
berufliche Reha),

—> Anpassungen:
Arbeitsplatz, Tatig-
keiten Arbeitszeit,
uam.

Prinzip: geben und

© fit2work Betriebsberatung

nehmen! MA
arbeitet aktiv mit

=3 Monitoring durch

Ich
en

Eingliederung
abgeschlossen -
Mitarbeiterin lang-
fristig und wieder
produktiv im
Unternehmen

)

Umsetzung und

Eingliederungs-
Beauftragte
I
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Produktivitatsverlust in Unternehmen

Querschnittstudie mit 11.318 Beschaftigtenin Holla  nd (2005-2006):

Arbeitsfahigkeit

_ SEHR GUT » Referenzgruppe
SIS, produktivitétsverlust >>> -4,9%

= GUT

Arbeitsfahigkeit
= MASSIG

Produktivitatsverlust>>> -12%

Arbeitsfahigkeit
= SCHLECHT

Produktivitatsverlust>>> -26,6%

© fit2work Betriebsberatung Arbeitsfahigkeit: WAI/ABI nach Tuomi/llimarinen, Quantity & Quality Method nach Brouwer
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Beispiele fur MalRinahmen/Forderungen flr einzelne
Mitarbeiterinnen und / oder Gruppen

* Veranderung der Arbeitsorganisation

* (vortbergehende) Veranderung der Arbeitszeitgestalt  ung
* Bildungsmafnahmen (Umschulung, Qualifizierung,...)

* Berufliche Rehabilitation

*  Empowerment chronisch kranker Mitarbeiterinnen

* Technische Arbeitsplatzhilfen, -adaptierungen

* Arbeitsassistenz fur korperliche und psychiatrische
Erkrankungen

* Gestaltung von ergonomischen Arbeitsablaufen

* Adaptierung von Arbeitsmitteln

© fit2work Betriebsberatung
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fit 2work
Personenberatung & Betriebsberatung (www.fit2work.at)
P ——
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REEneRlienh lessilemon Angebot fir Personen Regionale Infos Angebot fur Betriebe
AAA
Startsete B
Wichtig fiir Sie! Service

= Kontakt fiir Persanen

= Kontaki fiir Betriebe

viesundheit erhalten. J;':a;jji“njmm
enb behalten! )

Arbeitsmarkt: Stoger setzt
auf neue Maknahmen des
Regierungsprogramms

Die Zahl der Bezchafticten bisikt
guch Ende Janner auf Rekordniveau,
Mit 53.543.000 liect die Zahl der
unselbstandigen Ervwerbstatigen um
55.000 bzw. um 1,7 Prozent dber
dem ...

= meht

E Presse

= Materialien, Downloads

= Begriffserkldrunden

E Kooperationspartner

= Qmbudsstelle

(N B N B N N % > = Sitermap

Aktuell

Sie fuhlen sich krank und sehen keine s i a
— e o Wichtige Links
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Ndhere Informationen gerne!
fit2Zwork Betriebliches Eingliederungsmanagement

+43 732 6922 DW 6416
www.fit2work.at / Angebot fiir Betriebe

fit2work wird zu 100 % finanziert von:

[ 1]
Diese MaRnahme wird aus Mitteln ’
des Europaischen Sozialfonds ‘ ’ S e r re I C
EUROPAISCHE UNION gefordert. www.esf.at

Europiischer Sozialfonds



